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Ledarskap

Vision, organisation
och mojliggorande
Ambition

Vilket pastaende stammer
bdst in pa foretaget?

Kompetens

Kunskap, talanger
och samarbeten
Férmaga

Anvéindningsfall

Identifiera, bedém
och prioritera
Vardeerbjudande

Genomforande

Data, systematik och
transformation
Varderealisering

Ansvar & sdkerhet

Risker, juridik
och etik
Ansvarsfullt anvandande

SWFEDFN

Nybérjare

Viharingen tydlig plan for Al
ochinget eller svagt stod till Al-initiativ
fran ledningen.

Vihar bérjat anvénda Generativa Al-
verktyg for enklare uppgifter, men vi
saknar formaga att anpassa lésningar
eller bedéma risker. Foretaget ar beroende
av externa leverantorer for allt utéver
grundanvandning.

Nagra enstaka medarbetare
experimenterar med Generativa Al-verktyg,
men forstaelsen for hur Al kan anvéndas for
att 6ka var konkurrenskraft ar lag. Det finns

inga gemensamma Al-projekt
planerade.

Vihar inte kort nagra Al-projekt dnnu
ochidéerna for hur eller om det ska
genomforas ar begransade. Individer
har testat Al-verktyg men kopplingen
till verksamhetsmalen saknas. Kritiska beslut
iverksamheten tas utan dataunderlag.

Vihar inga riktlinjer for Al-anvéandning
och det ar oklart vem som ansvarar for att
beddémarrisker och kvalitet. Medarbetare
anvander Al-verktyg utan sarskild
vagledning kring datasdkerhet,
integritet eller etik.

Nybérjare

Utforskare

Vikanner till att Al utvecklas snabbt och
kan skapa stora féréndringar — men
vi ar fortfarande osdkra pd hur vi ska

skapa nytta med Al-teknik, utover enkel

anvandning av GenAl-verktyg.

lindivider far ut varde fran sprakmodeller
i form av enklare assistenter. Kompetens
saknas for att sjdlva utveckla Al-16sningar
och for att satta upp vardeskapande
arbetsfloden. Bestallarkompetensen ar
begrdansad.

De flesta har tillgang till nagot Al-verktyg
for individuell effektivisering men de
use-case som finns i bolaget har uppstatt
narmas slumpmadssigt utan nérmare
eftertanke. Ingen Al-anvandning mats
eller malsatts.

Osdkert om vi har tillgéing till ratt Al-verktyg
for att skapa hdllbar nytta, piloter/PoC:ar
skapar sdllan varde. Struktur for att driva
Al-projekt systematiskt saknas och det ar

lagt prioriterat att finansiera olika
Al-initiativ.

Vi diskuterar risker men saknar tydliga
policies. Viss vagledning om vilken data
som inte far delas med Al-verktyg finns, men
uppfdljning och ansvar dr otydligt. Data
som skulle kunna anvandas i Al-projekt ar
ostrukturerad och haller lag kvalitet.

Utforskare

Utovare

Vi har forstatt hur Al paverkar var
bransch och har satt upp tydliga mal for hur
vi ska hantera utvecklingen. Viinvesterar
tid och pengar i Al — bade for individuell
effektivisering och
affarskritiska arbetsfloden.

Det finns Al-roller i organisationen och
tillrdcklig kompetens for att sjdlva utveckla
Al-piloter med egen data. Vid mer
avancerade projekt har vi upparbetade
externa samarbeten. De flesta
medarbetarna far ut varde av
Gen Al-verktyg i sina olika roller.

Vihar en systematik och kontinuitet for att
identifiera, utvardera och prioritera olika
Al-projekt. Lyckade anvandningsfall sprids
bland medarbetare och det finns budget
for att utveckla mer avancerade
Al-projekt och arbetsfléden.

Det finns en tydlig process fér att driva och
mata framgdang i Al-projekt i foretaget. Med
hjélp av férandringsledning maximerar
vinyttan fran de tekniska I6sningarna. Vi
sakerstdller datakvalitet och satter upp
tydliga mal for alla projekt.

Viutbildar medarbetare i saker och
ansvarsfull Al-anvandning. Vi har policyer
for Al-anvandning som tacker datasdkerhet
och integritet. Det finns utsedda personer
som ansvarar for att granska Al-projekt
innan de satts i drift.

Utovare

Professionell

Planen for hur vi ska hantera forandringar
som Al medfér har kommunicerats tydligt.
Vihar vardeskapande Al-system driftsatta
och arbetar systematiskt med att
utvecklas inom omradet.

Vi har medarbetare med specialiserade
Al-roller, sdsom data scientists eller
ML-ingenjérer. Vi utbildar medarbetare
inom olika Al-omraden, bade spetsigt och
brett. Att anvanda Al-verktyg dr vardag.

Vianvander egen data for skraddarsy
Al-l6sningar som skapar stora varden for
manga. Vi automatiserar arbetsfloden med
Al - bade for vart kunderbjudande och for
intern effektivisering.

Vara Al-projekt fokuserar pda langsiktig
hallbarhet och vardeskapande. Vi har ett
systematiskt tank kring var Al-utveckling
och tydliga processer for att hantera och
tillgangliggéra data. Vi ser oss sjalva som

en datadriven organisation.

Tydliga policys finns och jurister tittar pa
vilka krav EU Al Act staller pa oss. Processer
for riskbeddmning och kvalitetskontroll
finns. Vi arbetar aktivt med att identifiera
och minska bias och skydda
personuppgifter.

Professionell

Ledare

Al dr en central del av bade var
affarsmodell och hur vi driver bolagets
olika avdelningar. Vara medarbetare féljer
noga den tekniska utvecklingen och vi
driver branschen framat.

Vihar Al-kompetens utspridd i hela
organisationen och vi anses vara en
attraktiv arbetsplats for Al-specialister. Vi
samarbetar med ledande Al-forskare
ochinstitutioner.

Vihar affarskritiska Al-Iésningar i drift.
Stora delar av rutinarbetet i foretaget
ar automatiserat. Nar vi infor nya Al-
anvandningsfall ténker viigenom hela
vardekedjan for att hitta méjligheter till
samordning och synergieffekter.

Vigor det enkelt for olika team att
integrera Al effektivt i olika arbetsfloden
sd att Al-Iésningar enkelt kan skalas upp.

Medarbetare kommer at data fran hela
organisationen. Kontinuerlig feedback
frén medarbetare och kunder bidrari
utvecklingen.

Vileder arbetet inom ansvarsfull Al i var
bransch. Full koll p& EU Al Act och processer
for riskklassificering finns pa plats. Vi
efterstravar en mangfald av kompetenser
iall Al-utveckling och arbetar aktivt med
att identifiera och minska bias, samt 6ka
transparens kring hur vi anvander tekniken.

Ledare




Gardsndara AB

Lokala smaker med hallbar vision

Med stark forankring hos lokala producenter och

en tydlig hallbarhetsvision har Gardsndra AB pa-
bérjat sin resa mot att bli en framtida nyckelspe-

lare i den svenska livsmedelssektorn.

Bakom foretaget stér Anna Berg och Martin Ek, som grundade
Gdrdsndra med malet att forenkla tillgéngen till lokalt produ-
cerade révaror for klimatmedvetna konsumenter. Gardsnara
har i dag tolv anstallda och erbjuder ett varierat sortiment av
sasongsbaserade produkter fran ett femtiotal producenter och
gardar. Totalt omfattar sortimentet narmare 800 unika varor.
Forsaljningen sker via en enkel e-handelslosning, och leveran-
serna skots i samarbete med en lokal transportfirma.

Enkel teknik, stora ambitioner

Gdardsndra har valt standardlosningar for sin e-handel, men
de olika systemen kraver fortfarande mycket manuellt arbete.
Mdanga mindre leverantorer skickar information via e-post, och

lagersystemet dar inte helt integrerat med e-handelsplattformen.

For ndgra mdnader sedan deltog de i ett innovationsprogram
och tog fram en prototyp med Al-stod for att forutsaga efter-
frédgan och foreslé inkop. "Det var en 6gondppnare. Larorikt och
spdnnande, men sen ndr vi kom hem till vardagen blev det svért
att anpassa det vi hade gjort till vér verklighet,” sager grun-
darna. Daremot valde de att borja se 6ver hur intern data frén
kundservice, leverantorer och logistikpartners kan struktureras.
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Detta dr en fiktiv berdattelse
framtagen tillen évningi att
skatta ett foretags Al-mognad.

SWEDEN

Bd&de Anna och Martin ar intresserade av hur Al kan stodja verk-
samheten pd sikt, men ser det som ett framtida steg. De har dven
diskuterat att ta fram miljodata for att battre kunna kommuni-
cera klimatnyttan till sina kunder, ndgot de tror skulle kunna fa
forsaljningen att ta fart dnnu mer. Mdalet ar att vaxa med 20-50%
per ar under de kommande dren.

Sma steg mot framtiden

Annas syster Maria ansvarar for det digitala och tekniska i
verksamheten. Hon har bland annat introducerat Chat GPT for
marknadsteamet for att effektivisera arbetet med produkttexter.
Tjansten anvands ocksd for att gora de varierande innehdalls-
forteckningarna fran de lokala leverantérerna lite mer enkla att
tolka for kunderna. P& det hela har arbetet med sprakmodeller
frigjort tid som nu kan laggas pd att fordjupa relationerna med
kunder och producenter.

Trots insikten att bolagets digitala teknik ar avgorande for
deras konkurrenskraft, och flera idéer kring hur Al skulle kunna
hjalpa dem att 6ka sin forsaljning, finns det ingen uttalad plan.
Beslut om investeringar i teknik tas vid behov, och resurserna
ar begransade. Vi vet att vi skulle behéva mer fokus pd detta,
men alla resurser behover laggas pd véart nya kyl-lager som vi
hoppas kunna sté klartinnan slutet pd ndsta ar,” sager Martin.
Teknik och Al far vaxa in naturligt. Resan har bara borjat, men
riktningen ar tydlig — mot en mer héllbar och smart livsmedels-
forsorjning.



Designly Al

Framtidens designbolag

Designly grundades for 18 manader sedan av
tva designers som ville underséka generativ Al:s
potential att ’demokratisera designprocessen”.
Resultatet: en Al-driven SaaS-produkt for att ta
fram varumdrkeskoncept och visuella identiteter
till foretag.

Det har gatt snabbt for Designly Al. Mottagandet har varit gott
och teamet sitter nu pd en inkubator for att accelerera verk-
samheten. De dr 3 personer i bolaget: Annie (vd och grafisk
designer), Michael (creative director) och Billie (CTO). Annie &
Michael har stor erfarenhet inom grafisk design, medan Billie
ar full stack-programmerare, med erfarenhet frdn maskinin-
Iarning pd ett stort industribolag. Nyligen bolaget sin forsta
angel-investering, 5 miljoner SEK for 12% av bolaget. | samband
med investeringen enades styrelsen om en stor vision: P& 6 mé-
nader ska bolaget skala fran 100 till 10 000 kunder.

Al-first internt — dintligen

”Nar investeraren kom in stdlles ett enkelt krav: visa att ni kan
anvanda er egen medicin,” berattar Annie. ”Vi dronmarkte tid
vdrd 500 000 kronor for att automatisera véra interna proces-
ser med hjdlp av Al. Det var en aha-upplevelse — vi hade byggt
ett Al-verktyg for andra men kort de flesta av vara interna
processer helt utan.” Teamet identifierade de tre storsta flask-
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halsarna: kund-onboarding (4-8 timmar per kund), kundinsikter
frédn produktanvdndning, och sdljprocessen. De prioriterade
onboarding forst och korde sin forsta Al-pilot for tvé ménader
sedan. ”’Nu testar vi version 2 med 20 nya kunder och mater ti-
me-to-value,” sdger Annie. Parallellt analyserar Michael anvan-
dardata genom en dashboard varje dag. "Forut tittade vi pd
det en gdng i madnaden, manuellt.” De har ocksd borjat struktu-
rera sin data. ”All kunddata l&dg utspritt — i mail, i produktloggar,
i support-tradar. Nu bygger vi en central datapipeline,” forkla-
rar Billie.

Kompetens finns — men tiden inte

Alla tre anvander nu Al-verktyg dagligen och har en veck-
ouppfoljning dar de delar lardomar. ”Forut korde alla sitt egna
race,” sdger Annie. Men utmaningar finns: ”Ingen av oss har
hunnit satta oss in ordentligt i agenter och mer avancerade
workflows. Vi har kompetensen att Idra oss, men kapaciteten
ar begransad,” medger Billie. Kunderna staller ofta frégor om
datasdkerhet och upphovsratt — frdgor som teamet fortfaran-
de svarar lite olika pd. Vi har borjat jobba med en jurist, sarskilt
med tanke pd Al Act. Men tydliga policies saknas fortfarande,”
erkdnner Annie. ”Det har ar ndsta stora fokusomréade.”

”Vi dr inte i mél, men vi har borjat resan,” sammanfattar Annie.
“For sex mdnader sedan pratade vi om att 'vi borde anvdnda Al
mer’. Nu kor vi faktiskt piloter som skapar varde, vi mater resul-
tat och har budget for att gora det ordentligt”



Skatta foretagets nuldge AI
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Valj omrade

Ledarskap

Kompetens

Anvéandningsfall

Genomfoérande

Ansvar & sdkerhet
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Vdlj ut ett prioriterat omrade

Nuldge

Beskriv nulaget kopplat till omréadet

Kommentar

Na&gra andra intressanta kommentarer, frdgor
eller funderingar som dykt upp under samtalet?

Mailséttning
3
é
12
Actions
1
2
3
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Vart vill du vara
om3,60ch12
mdnader?

Vad blir dina tre
forsta steg for att
forflytta diginom
omrédet?



Vdlj ut ytterligare ett prioriterat omrade
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Vilka forutsdttningar har féretaget AI
att lyckas med sin Al-resa? Sween

Styrkor Utmaningar

Beskriv foretagets
styrkor och utmaningar
kopplade till dess
Al-utveckling.

Utgd fran séaval

interna som externa
perspektiv.
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